
提到东门保安老刘，从物业公司员工，到小区居
民，人人都说他好。

天驰物业公司会计张利告诉记者， 保安老刘叫
刘文林，今年

60

岁，一个人从东北黑龙江来宿迁打
工。“

9

月
1

日，他才上的岗。”张利说，“我们公司七
八十个保安，他是最好的！不怕吃苦，不怕累，不到两
个月的时间，他就赢得了我们小区居民的尊重。”

9

月
1

日，住在恒佳花园东门附近的住户发现，

东门的保安换了， 换成了一位身材魁梧东北口音的
老汉。“我们当时也没觉得什么， 不过就是换了个保
安吧。”家住南一栋的陈阿姨说，没想到，第二天，这
个保安竟然拿起扫帚， 将东门附近前前后后全扫了
遍， 就连绿化带里的果皮纸屑和碎烟头都捡起来。

“说实话，以前的东门保安可没有这么做过。”

家住
10

栋带着孙子闲逛的王阿姨听说记者要
采访保安老刘的事情， 忙领着记者来到了东门东侧
的垃圾房附近，掀开一个木板，对记者说：“这儿有个
小井，是小区水管阀门。从我

2003

年住进这小区来，

这个小井就一直洞口大开，里边垃圾堆成一堆。老刘
来我们小区做保安第三天， 他就将里面的垃圾全部
清理干净，还找了废旧木板给盖上了。”

“他还每天将垃圾房的房门用抹布擦得干干净
净的， 还用拖把把垃圾房门口的地也给拖得干干净
净的。”

“我家下水道堵了，他拿着长竹竿，将下水道给
疏通了。后来，他又将我们这两栋楼的下水道全部疏
通一遍。不怕脏，还分文不取。他实在太热心了。”

“九号楼
5

楼的一家业主车子没锁，就回家了。

他给推回来锁好，看了三天。”

……

小区里的居民纷纷向记者讲道。

这个保安老刘究竟是什么样子啊？

正在这时，一辆轿车要驶出小区，停在门口的一
辆电动车挡了道。司机正要停车下来挪车时，一个身
穿保安制服，带红袖套的老人走过来，将车子搬到了
一边。

“瞧，他就是保安老刘。我们小区有他这样负责
任、有爱心的保安，我们住在这里确实安心、放心、也
舒心。”热心的陈大妈对记者说。

“刘师傅，我们是记者，能采访一下你吗？”一听
说是记者， 老刘摆着手跑步出了大门，“没什么好说
的，这些都是我应该做的事情，咱们的小区每个人都
在努力，只有人心和，才能有我们小区的安定。”

和谐小区，需要负责任的物业公司，也需要热
心的小区居民共同建设。

“我们小区居民素质不错，见到手提电脑不动
心，交到物业公司，让我们找失主。”天驰物业公司
的顾问叶书彭对记者说， 那天是国庆长假最后一
天，

10

月
8

日早上
8

点左右， 六号楼的一位女业
主来到物业公司报告说， 在六号楼门口有一个黑
色大包，不知谁丢了。拿来打开一看，竟然是笔记
本电脑。

物业公司赶紧写了失物招领启事， 后来失主
找到了，是南二栋

4

楼的一个女业主。原来，女失
主拿着电脑包下楼，到

6

号楼开车时候，顺手将电
脑包放在门口，开车时候忘记拿了。提及此事，女
失主史女士仍然感激不已。

小区里的活雷锋：

保安刘文林

拾金不昧的居民：

拾到手提电脑还失主

苏宁家电维修：

服务进家门
苏宁电器的家电维修工徐师傅， 昨天下午成了

最受欢迎的人。

“我家的抽油烟机过滤网怎么打不开啊？”

“空调坏了能不能修？”

徐师傅一一耐心地解答着。没法现场解答的，他
都耐心地记录着对方的家庭住址， 等活动结束再去
上门服务。

一位老大爷拉着徐师傅的手说：“先上我家看看
吧，我家的灶具坏了，晚饭都没法做了。”怎么着也不能
耽误老人做晚饭啊，徐师傅赶紧和他一起去他家看看。

回来后，徐师傅说，是因为老人家的灶具“超龄
使用”的缘故，完全扭曲变形，实在没法修了。徐师傅
提醒居民用户“家电使用都有安全使用年限，千万注
意不要超龄使用家电”。

家电以旧换新：

市民最关心
在苏宁电器咨询台前， 工作人员小曹一边向围

观的人群发放家电以旧换新的宣传资料， 一边回答
着市民关于旧家电如何折价的咨询。

“旧家电一般能折价多少呢？买新家电能享受多
少补贴呢？”一位穿着套装的中年女士挤上前来问道。

“按照新家电的最低成交价， 旧家电可以抵用
10%

， 但最多可以享受的补贴上限是
400

元。 比如
说，你买的新家电是

5000

元，你也只能享受家电补
贴

400

元。如果你新买的家电是
3000

元，你只能享
受

300

元，而不是
400

元。”小曹耐心地再次讲述了
一次家电以旧换新政策。穿着套装的中年女子说，她
家里有台

21

寸的旧电视，能不能以旧换新买台电脑
呢？听到工作人员肯定的答复后，喜滋滋地拿着苏宁
赠送的一张现金抵用券走了。

后车座上还带着孩子的马先生， 推着自行车也
挤过来：“我家的洗衣机是原来老式的， 十几年都没
有坏过，可是我想把它换成全自动的，可以吗？”“把
您的地址给我们留一下吧， 我们明天派工作人员到
您家看看。”工作人员解释道。

“到我家的也看看吧，我也想换。”

“我家也想换呢。”……

工作人员一一登记，忙得不可开交。

免费体检：

市民最省心
“我的血压一直不怎么稳定， 正想去医院看看

呢，正巧你们来了，你帮我量量看吧。”一位胖乎乎的阿
姨站到健康咨询台前。“您请坐吧， 把您的胳膊担在桌
子上就可以了。”市口腔医院的医务工作人员回答。

仔细地量过血压后，医生说：“正常。”听到自己
的血压正常，胖阿姨笑眯眯地走了。

走了一个又来了另一个， 口腔医院的两位医生
一直忙碌到下班时分。他们收拾东西走后，一位骑着
自行车的老人过来问旁边的人，“我也想量一下血
压，医生走了吗？”“走了。”老人一脸失望地问：“那他
们明天还来吗？”

【 小区介绍】 有
12

个门的老小区
建于

2002

年的恒佳花园，在市区算是个老小区了。这个有着
530

户住户，

270

多个门面房业
主的老小区，因为一条项王西路将小区分割成南北两部分。北片有

8

个门，南片有
4

个门，一个小
区共

12

个门，给这个小区保安工作增加不少困难。已经经历过数个物业公司的恒佳花园居民告
诉记者：目前在这个老小区里执掌物业的是宿迁天驰物业公司，从

2007

年进驻以来，在小区绿化
带里设置休闲石椅石凳，给小区老人建了个老年人娱乐室，还修建了个监控室……小区居民对记
者说“ 这个物业公司真不错，确实为我们做了不少实事”。
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进社区花絮
在恒佳花园物业公司办公室， 记者看到两本

厚厚的报修记录本。

记者随便一翻就发现，从
8

月
14

日到
8

月
21

日，

7

天时间内，竟然有
34

个报修记录。绝大部
分是房子漏水、地下室进水，雨水管脱落等涉及
水电方面的内容。老小区，问题确实多。不过记者
发现，绝大部分业主报修的事情都是当天报当天
修的。签名的水电工叫徐月华。

“我们小区水电工不错，很勤快，基本上是随
叫随到。”业主臧先生告诉记者，前几天，他家的地
下室天花板浸水，他发现后报告给物业公司。一个
小时不到，徐月华就来了。检查后发现是一楼的厨
房菜盆软管坏了的缘故。后来，徐月华给一楼的业
主换了个软管，两家的问题一块给解决了。

勤快水电工：

当天报，当天修

刘文林

■

记 者蔡秀娟
■

见习记者张东利

昨日下午，宿迁晚报·圣象地板“ 和谐小区行”第十站走进老小区里恒佳花
园。老小区也有新故事。在秋日暖阳中，恒佳花园的小区居民，向记者讲述了
他们小区发生的温暖故事。


